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PARTICIPANTES EN EL PROYECTO

Internos

El Proyecto de Investigacion denominado: Relaciones consumidor-marca y su
asociacién con la lealtad a la marca: el papel moderador de las marcas
nacionales y extranjeras, en la Zona I" se estd desarrollando con el apoyo de tres
docentes de la Carrera de Administracion de Empresas de la Universidad
Politécnica Estatal del Carchi, tal como se detalla a continuacion:

Actividades ejecutadas Horas asignadas distributivo

N6émina Participacion g
P (Aporte individual) Periodo Horas
académico semanales
Coordinacién de reuniones de[2023 A 04
frabajo. 2023 B 14
Director Compilacién y depuraciéon de 130

Felix Wilmer Paguay Chavez articulos cientificos.

Traduccion de articulos.
Andlisis de literatura.

Participacion en reuniones de2023 A 04
Gabriela Carla Cuadrado |Coautor trabajo. 2023 B 13
Barreto Lectura y andlisis de la literatura
existente.
Participacion en reuniones de2023 A 04
. . Coautor frabajo. 2023 B 10
Fernando Javier Villarreal am .
Lectura y andlisis de la literatura
Salazar .
existente.
Externos
o q o ez Actividades ejecutadas
Nomina Institucion

(Aporte individual)

Nota: En el proyecto de investigacion no se incluyen investigadores externos,
sin embargo, se han hecho contactos para el apoyo a futuro.
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Ayudantes de investigacion

Horas Actividades ejecutadas
asignadas (Aporte individual)
por semana

N° Resolucion

Nomina . >
designacion

RESOLUCION: RCH 32 Revision sistemdtica de literatura sobre el amor a la
SO-005-N°036.4- marca: deben identificarse anfecedentes
2023 (predictores) y consecuencias (qué predice), debe
establecerse si el amor a la marca es un sentimiento
o un tipo de relacion (en qué condiciones es mejor
Fernanda entenderlo como sentimiento y en cudles como un
Yamileth Martinez tipo de relacién), establecer una agenda de
Almeida investigacion futura. Se debe ha tomado de base el
articulo: Khatoon, S., & Rehman, V. (2021). Negative
emotions in consumer brand relationship: A review
and future research agenda. International Journal of
Consumer Studies, 45(4), 719-749.
https://doi.org/10.1111/ijcs.12665

RESOLUCION: RCH 32 Revision sistemdatica de literatura y construccion del
SO-005-N°036.4- articulo tedrico para distinguir entre conexion marca
2023 yo (self-brand conection) e identidad de marca. El
articulo  establece, desde una perspectiva
epistemoldgica y ontoldgica, si existe una diferencia
o0 no entre los conceptos. Los articulos base son
Escalas y Bettman (2003) y Stokburger-Sauer et al,
(2012).

RESOLUCION: RCI- 32 Apoyo en la gestién de la informacién, aplicacion de
SO-005-N°036.4- encuestas, tabulacién de datos, para la escritura de
2023 los siguientes capitulos del libro y articulos cientificos
derivados de cada capitulo:

Capitulo I: Relaciones consumidor-marca, el origen
de la teoria

Capitulo  Il:  Humanizacién de las marcas:
anfropomorfismo y rasgos de personalidad.

Capitulo lll: El valor y los intermediarios culturales.
Capitulo IV: El banco y yo: fipos de relacion
consumidor-marca.

Capitulo V: Aproximaciones a un modelo relacional
marca-consumidor.

Nota: Los ayudantes de investigacion se asignaron a partir del periodo
académico 2023B y fueron las estudiantes: Fernanda Yamileth Martinez
Almeida, Nayeli Andrea De la Torre Puerchambu y Emily Grisel Salgado Pdez,
quienes contribuyeron en aspectos especificos del trabajo investigativo.

Nayeli Andrea De
la Torre
Puerchamby

Emily Grisel
Salgado Pdez
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Vinculacion / desvinculaciones de participantes

Docentes vinculados

Docentes desvinculados

Nombre

N° de
Resolucidn

Fecha
resolucion

Nombre

N° de
Resolucidn

Fecha
resolucion
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INFORME TECNICO

Detallar el aporte de cada investigador al proyecto, durante el periodo del informe, descripcion de las actividades y/o acciones investigativas realizadas,
con evidencia fotogrdfica, actas de sesiones y/o documentos que certifiquen las actividades descritas.

Todo lo que se describa en este articulado debe estar enfocado al cumplimiento de los objetivos especificos, fases o etapas de la investigacion.

Detallar de ser necesario la participacion de docentes en ponencias nacionales o internacionales y los resultados alcanzados en la misma.

Actividades ejecutadas
. Objetivo
Actividad ) . A . % . .
Fechainicio | Fechafin .. Resultado Evidencia
(Acorde al cronogramal) (Confnbuyg la actividad nict ! Cumplimiento v Vi :
realizada)
El curso desarrollado
Propuesta de que incluya estuvo bajo la
actividades de capacitacion en: coordinacién de la
Participacion en el curso de | Capacitacion del equipo de Direccién Académica
capacitacion denominado: | investigacién en estadistica Ve ey /72028 100% 100% de la UPEC y fue
Técnicas multivariantes en procesos impartido por el MSc.
de investigacion. Luis Felipe Guevara
Urquizo.
Sistematizacién  de  informacion
proveniente de 400 articulos
cientificos, priorizacién y traduccién Elaboracién del estado del Base de datos de
de 130 articulo, consolidacién de la arte 2/5/2023 15/9/2023 100% 100% archivos de articulos
informacion en Atlas.Ti, andilisis de la cientificos.
literatura seleccionada y redaccién
del estado del arte.
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Revision de la literatura vy Disefio del marco Archivo del marco

organizaciéon del marco < 2/5/2023 15/9/2023 100% 60% metodoldgico del
P metodoldgico

metodoldégico del proyecto. proyecto.

Diseno de los instrumentos vy

validacién por parte de
Cniversdades fratomas de o Archivos de los
S : . .. | Disefo de instrumentos 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 100% infrumentos finales
Republica de Colombia y edicidon .
) . editados.
final de los instrumentos para la
aplicacion  en la Zona de
Planificacion 1.
Organizacién del proceso de Fjecucion de prueba piloto 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 50% Tabla de estratificacion

aplicacion de la prueba piloto. de la muestra.

Elaboracion de informe de Informe en proceso de

prueba piloto. B3 | 31/7/2023 100% 50% sistematizacion.
Ajustes a instrumentos y Archivos de los
delimitacion de marcas por 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 50% instrumentos editados,
categorias. listos para aplicarse.
ot e revison denorinadios Lo . Boradlor de los
: Redaccion del libro 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 70% capitulos 1, 2, 3y 4 del

gestion de la marca. Una primera

. S libro.
aproximacioéon”.
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Borrador del articulo
Articulo para revista regional: para revista regional:
Simbolismo cultural y lealtad Redaccién articulo 1y 2 Simbolismo cultural y
actitudinal: el papel mediador de la | (Latindex) 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 50% lealtad actitudinal - El
conexion marca-yo poder mediador de la
conexidén marca-yo
Participacion del Magister Javier
Villarreal en el | Congreso s i
. . . Invitacion, certificado
Internacional de Ciencias Otras actividades de participacién
Administrativas y Contables : 1/4/2023 |  17/4/2023 100% 70% paricip Y
. . : relacionadas. material de ayuda
organizados por la Universidad qudiovisual
CESMAG con la ponencia: Marca ’
en la mente de los consumidores.
Certificado de
Adhesidn a la Asociacion Otras actividades adhesiéon ala
Ecuatoriana de Marketing y : 1/4/2023 17/4/2023 100% 70% Asociacién Ecuatoriana
. L relacionadas. -
Comunicacién — AEMC. de Marketing y
Comunicacién - AEMC.
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Edicién de libro: “El Marketing
Politico y las Estrategias de
Campqno: Twitter como ., Archivo del borrador
herramienta de comunicacion - - -
Enfoques tedricos y hallazgos Oftras actividades del libro: “El Markefing
gues teornicos y haldzgos . 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 60%
empiricos”.Envio de la informacién | relacionadas.
del borrador del libro al CITT para

Politico y las Estrategias
de Campana”, para

> revision.
completar la gestion de la
Coedicién entre la PUCESI y la
UPEC.
Reuniones de trabajo del equipo de | Otras actividades 2/5/2023 | 31/9/2023 100% 100% Actas de reuniones.

investigacion. relacionadas.
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INFORME PRESUPUESTARIO
Aprobado Registrado Ejecutado
Presupuesto (Hoja de (Solicitudes de compra)
recursos) N° solicitud Valor N° Factura Valor

Presupuesto
Ano 1
Presupuesto
Ano 2
Presupuesto
Ano 3
Presupuesto
Ano ...

Total (SUSD)

Nota: La capacitacion planificada se logrd realizar dentro del Programa de
Capacitacion Institucional a fravés del curso denominado: Técnicas
multivariantes en procesos de investigacion que estuvo bagjo Ia
coordinacion de la Direccion Académica de la UPEC y fue impartido por el
MSc. Luis Felipe Guevara Urquizo. La adquisicion de articulos cientificos y
material bibliogrdfico ha podido solventarse con la gestion del acceso a
informes de acceso abierto, lo cual ha permitido avanzar en los resultados
del proyecto.

CONCLUSIONES:

El tema de investigacion denominado: “Relaciones consumidor-marca y su
asociacion con la lealtad a la marca” constituye un tema poco estudiado
particularmente en América Latina, por lo cual se requiere de mayor
esfuerzo en la profundidad del desarrollo de cada una de las etapas.

El promedio general de avance de la primera etapa del proyecto es de
aproximadamente el 58%, porcentaje que constituye el resultado de los
esfuerzos del equipo de investigacion conformado por los profesores: Felix
Wilmer Paguay Chdvez, Carla Gabriela Cuadrado Barreto y Fernando Javier
Villarreal Salazar, aprovechando las horas asignadas para proyectos de
investigacion que fueron asignadas a partir del Periodo Académico 2023B.

Se contd con la asignacion de ayudantes de investigacion a partir del
periodo académico 2023B y fueron las estudiantes: Fernanda Yamileth
Martinez Almeida, Nayeli Andrea De la Torre Puerchambu y Emily Grisel
Salgado Pdez, quienes contribuyeron en aspectos especificos del trabajo
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investigativo en la revision sistemdtica de literatura y construccion del
articulo tedrico para distinguir entre conexion marca yo (self-brand
conection) e identidad de marca y elamor a la marca desde la perspectiva
de predictores y consecuencias.

Cada una de las actividades descritas en el presente informe apuntan al
cumplimiento de los objetivos especificos del proyecto, actividades que
estdn encaminadas a desarrollar progresivamente las metas, sin embargo,
reflejan ademds el adelanto de n grupo de actividades previstas para el
ano 2024.

En vista de la profundidad del tema, serd necesario considerar una prorroga
con la finalidad de poder cumplir con los objetivos del proyecto de
investigacion.

En vista de las limitaciones presentadas en la ejecucion presupuestaria del
Jltimo cuatrimestre, se ha planteado conjuntamente con la Direccién del
CITT un ajuste al presupuesto para el ano 2024 que incluya los rubros
planteados inicialmente que confribuirdn con la fase final como es el
levantamiento de la informacion de campo v su sistematizacion.

Atentamente

Director del proyecto

e Firmado el ectroni canente por:
FELI X WLVER PAGUAY
= CHAVEZ

i

Félix Wilmer Paguay Chdvez
Docente Titular Agregado 3
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Revisado por: Comision de Investigacion de Carrera y Postgrado

Representante

JAIME RODRIGO Firmado digitalmente

por JAIME RODRIGO
MORENO MORENO VALLEJO

VALLEIO ety
PhD. Jaime Moreno
Comisidn de Investigacion Carrera de
Administracion de Empresas
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